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II. Contexte et méthodologie
Contexte d’intervention de Dauphine Junior Conseil

§ Français du monde–adfe est une association

française qui a pour but d’unifier les ressortissants

Français résidant à l’étranger. L’association est

présente dans une centaine de pays dans le

Monde entier et son but est de défendre des

valeurs clés comme les Droits de l’Homme,

l’égalité entre les hommes et les femmes,

l’éducation ou encore l’environnement.

§ L’association Français du monde–adfe souhaite

mieux comprendre le profil et les besoins de ses

adhérents. Le but de cette étude quantitative

sera de fournir un rapport final sur ces enjeux.

§ Pour ce faire, Dauphine Junior Conseil propose de

réaliser un questionnaire qui sera diffusé auprès

de la base de données des Français qui résident

à l’étranger. Le questionnaire sera envoyé

directement à la base de donnée par Français

du monde–adfe.

§ Dauphine Junior Conseil s’engage à tout mettre

en œuvre pour réaliser l’étude selon les délais

convenus et avec la plus grande rigueur pour

parvenir aux résultats fixés et émettre des

recommandations opérationnelles.

Présentation1. Contexte2.Objectifs

Ø Réaliser un questionnaire 
permettant de cibler les 
attentes des français à 
l’étranger;

Ø Réaliser une collecte 
d’informations via un 
questionnaire;

Ø Interpréter et analyser les 
données;

Ø Fournir des 
recommandations 
opérationnelles.

Livrables 

Ø Un Rapport Final (au format 
PDF)
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II. Contexte et méthodologie
Méthodologie

Phase terrain

Phase préliminaire

Phase de synthèse

Description des étapes clés

§ Elaboration du questionnaire
§ Mise en place du masque de saisie
§ Emission du lien URL du questionnaire

§ Administration des questionnaires par Français du Monde - adfe

§ Analyse statistique des données collectées
§ Élaboration du Rapport Final de synthèse
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II. Contexte et méthodologie
Méthodologie

Phase préliminaire

Phase de synthèse

Description des étapes clés

§ Elaboration du questionnaire

Le Consultant établira un questionnaire répondant aux objectifs de l’étude tout en tenant compte de

l’échantillon et de la méthode d’administration du questionnaire. Ce questionnaire sera d’une dizaine de

questions principales qui auront deux visées. La première est de comprendre le profil des personnes interrogées et

la deuxième traitera des leurs besoins sur les sujets suivants: emploi, création d’entreprise, éducation, fiscalité et

santé. Les principales questions, une fois écrites, seront envoyées à Français du monde-adfe afin de valider les

objectifs initiaux du questionnaire.

§ Mise en place du masque de saisie

Le Consultant construira le masque de saisie sur le logiciel de traitement statistique QUALTRICS. Celui-ci sera

établi en prenant soin de coder chaque question selon les différents types de réponses possibles. Le but

recherché étant de rendre le questionnaire le plus simple et agréable possible pour ne pas décourager l’individu

d’y répondre.

De plus, le masque tiendra compte des exigences de traitement statistique afin de permettre la meilleure

interprétation des données.

§ Emission du lien URL du questionnaire

Le chargé d’affaire transmettra le lien URL du questionnaire à Français du monde-adfe une fois que le

consultant aura terminé de coder le masque de saisie, afin que le client puisse le transmettre directement à sa

base de données.

Phase terrain
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II. Contexte et méthodologie
Méthodologie

Phase terrain

Phase préliminaire

Phase de synthèse

Description des étapes clés

§ Administration des questionnaires par Français du Monde - adfe

Durant cette phase, les questionnaires seront administrés directement par adfe auprès de sa base de

données de 1 million de Français résidant à l’étranger et inscrit dans les consulats.

La durée allouée pour cette tâche est de deux semaines pour prévoir une relance éventuelle si le nombre de

retours est jugé trop faible par le consultant. Une relance pourra également être envisagée si le consultant se

rend compte qu’une zone géographique à reçu peu de réponses.
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II. Contexte et méthodologie
Méthodologie

Phase préliminaire

Phase de synthèse

Description des étapes clés

§ Analyse statistique des données collectées

A l'issue de la saisie informatisée des questionnaires, le consultant effectuera le traitement statistique des

données via le logiciel QUALTRICS des 1 000 premières réponses. Si le nombre de réponses est supérieur à 1 000,

les réponses ne seront pas analysées par Dauphine Junior Conseil. Afin de segmenter les profils, les différentes

réponses seront analysées sous la forme de tableaux de tris à plat et de tris croisés permettant de trouver des liens

entre les différentes réponses apportées. Le consultant veillera à décrire de façon claire et lisible les résultats de

l'enquête.

Les résultats seront également analysés selon les différentes circonscriptions législatives des français établis hors

de France.

§ Elaboration du Rapport Final de synthèse

Après collecte des données et consultation des intervenants, le consultant rédigera le Rapport Final.

L’analyse statistique effectuée précédemment permettra une analyse des besoins des Français de l’étranger.

Le consultant regroupera et synthétisera les informations afin d’obtenir un rendu clair et concis. Les résultats

seront traités dans le Rapport Final qui sera notamment constitué d‘une analyse des réponses et d’une synthèse

rigoureuse des résultats permettant de donner des recommandations opérationnelles.

Phase terrain
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Récolte quantitative de données et analyse

Objectifs et méthodologie appliquéeL’association Français du 
monde-adfe a mis au point un 
sondage destiné à prendre en 
compte le « vécu » des Français 
qui habitent hors de France. 

Du 4 février au 15 mars 2019, 
l’ensemble des Français de 
l’étranger inscrits au Registre 
consulaire ont été invités à 
participer à ce questionnaire. 
Leur engagement nous a permis 
d’obtenir des résultats 
représentatifs des besoins et des 
attentes des Français établis hors 
de France. 

Ces données seront analysées 
par circonscription législative. 
Les circonscriptions sont au 
nombre de 11 et disposent 
chacune d’un député. Ci-
dessous la représentation de 
chaque circonscription en 
pourcentage de réponses par 
rapport au nombre de réponses 
totales.

Suite à l’étude des résultats par 
circonscription, une analyse 
globale des tendances 
observées sera menée de 
manière à évaluer les besoins et 
les attentes principales des 
Français de l’étranger. 

Première 
circonscription

14%
Deuxième 

circonscription
5%

Troisième 
circonscription

15%

Quatrième 
circonscription

3%Cinquième 
circonscription

6%Sixième 
circonscription

3%

Septième 
circonscription

12%

Huitième 
circonscription

8%

Neuvième 
circonscription

6%

Dixième 
circonscription

15%

Onzième 
circonscription

13%

REPRÉSENTATION DE CHAQUE CIRCONSCRIPTION PAR RAPPORT AU TOTAL 
DES RÉPONSES
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Récolte quantitative de données et analyse

Première circonscription: Etats-Unis et Canada• Les sondés de la première 
circonscription sont en 
majorité résidents aux Etats-
Unis (77%). Les 23% restants 
habitent au Canada. 

• 93% de ces expatriés sont 
inscrits au registre mondial 
des Français établis hors de 
France.

• Seulement 1/5 des Français 
basés aux Etats-Unis et au 
Canada envisagent un retour 
en France. 34% d’entre eux 
ne prévoient pas de retour et 
45% déclarent ne pas savoir. 

• Le contrat avec la nation 
française conserve un sens 
pour plus de la moitié de ces 
sondés. Seul 10% estiment 
que ce dernier n’a plus de 
sens. En revanche, 18% des 
sondés n’ont pas d’opinion 
concernant cette question. 

• Les trois facteurs principaux 
liant les expatriés à leur pays 
sont la famille, puis la culture 
et la langue française, et en 
troisième position la
nationalité française. 61% des 
sondés ont également choisi 
l’actualité comme facteur les 
liant au pays. 

Situation professionnelle des Français de la première 
circonscription

En tant que Français de l'étranger, le contrat avec la 
nation France a-t-il encore un sens pour vous?

Depuis combien de temps avez-vous quitté 
la France?
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Récolte quantitative de données et analyse

Première circonscription: Etats-Unis et Canada• Globalement, quasiment la 
moitié des expatriés Français 
aux Etats-Unis et au Canada, 
soit 47%, font part de leurs 
préoccupations en tant que 
Français de l’étranger. 

• Les thèmes de la retraite, de 
l’imposition, de la santé, de 
l’éducation ainsi que des 
démarches administratives 
sont au cœur des 
préoccupations des Français 
de la 1ère circonscription. 

Préoccupations ressenties liées au statut de Français 
de l’étranger 
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Récolte quantitative de données et analyse

Première circonscription: Etats-Unis et CanadaLes Français résidants aux Etats-
Unis et au Canada accordent 
une importance particulière aux 
faits suivants:

Ø Pouvoir contacter son 
consulat en cas de problème 
et être informé des 
évènements importants

Ø Recevoir un  soutien en ligne 
du consulat pour ses 
démarche courantes

Ø Faire en sorte que le conjoint 
suiveur ne soit pas pénalisé 
par le départ à l’étranger
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Récolte quantitative de données et analyse

Première circonscription: Etats-Unis et Canada
Vie associative 

• Seuls 29% des sondés sont 
membres d’une association 
locale dans leur pays de 
résidence.

• Les Français qui habitent aux 
Etats-Unis et au Canada 
semblent relativement ouverts 
à tout type d’actions 
entreprises par les 
associations qui les 
représentent. Dans l’ordre 
décroissant, ils attachent le 
plus d’importance aux 
actions relatives à l’aide 
administratives, à la défense 
de leurs droits, au contact 
facilité avec un conseiller 
consulaire puis à 
l’organisation de rencontres 
conviviales avec la 
communauté française ou 
locale.  

Actions prioritaires que les Français de l’étranger aimeraient voir 
initier par une association 
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Récolte quantitative de données et analyse

Première circonscription: Etats-Unis et Canada• Les Français de la 1ère 
circonscription se considèrent 
le mieux représentés par leurs 
conseillers consulaires.

Evaluation du sentiment qu’ont les Français d’être bien 
représentés sur une échelle de 1 à 5 
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Récolte quantitative de données et analyse

Première circonscription: Etats-Unis et Canada
Le Grand Débat National

• 24% des sondés seulement 
déclarent vouloir déposer des 
doléances vis-à-vis du Grand 
Débat National.

• Ils se sentent particulièrement 
concernés par le thème 
concernant la transition 
écologique.  

Sur une échelle de 1 à 5, vous sentez-vous concerné par les 
thématiques abordées par le Grand Débat National?
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Récolte quantitative de données et analyse

Deuxième circonscription• La deuxième circonscription est 
composée des pays suivants: Belize, 
Costa Rica, Guatemala, Honduras, 
Mexique, Nicaragua, Panama, 
Salvador , Bolivie, Colombie, Equateur, 
Pérou, Venezuela , Brésil, Guyana, 
Suriname , Argentine, Chili, Paraguay, 
Uruguay , Antigua-et-Barbuda, 
Bahamas, Barbade, Cuba, République 
dominicaine, Dominique, Grenade, 
Haïti, Jamaïque, Saint-Christophe-et-
Niévès, Sainte-Lucie, Saint-Vincent-et-
les-Grenadines ainsi que Trinité-et-
Tobago. 

• Pays de résidence des sondés:
Ø Mexique: 17%
Ø Brésil: 15%
Ø Chili: 15%
Ø Colombie: 11%
Ø Argentine: 10%
Ø Jamaïque: 7%
Ø Pérou: 4%
Ø Venezuela: 4%
Ø Paraguay: 3%
Ø Equateur: 3%
Ø Costa Rica: 2%
Ø Bolivie: 2%
Ø Panama: 1%
Ø Haïti: 1%
Ø Uruguay: 1%
Ø République dominicaine: 1%
Ø Sainte-Lucie: 1%

• 95% des Français vivant dans ces pays 
sont inscrits au registre mondial des 
Français de l’étranger. 

• Seuls 21% d’entre eux prévoient un 
futur retour en France.

• 78% d’entre eux considèrent encore le 
contrat avec la nation France comme 
doté de sens. 

• Les facteurs principaux liant les 
Français de l’étranger à la France sont 
la nationalité, la culture et la langue 
française ainsi que la famille. 

Situation professionnelle des Français de la 
deuxième circonscription

En tant que Français de l'étranger, le contrat avec la 
nation France a-t-il encore un sens pour vous?

Depuis combien de temps avez-vous quitté 
la France?
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Récolte quantitative de données et analyse

Deuxième circonscription• 54% des expatriés Français de 
la 2e circonscription nous font 
part de leurs préoccupations 
en tant que Français de 
l’étranger. 

• Ces préoccupations sont liées 
aux cotisations santé et 
retraite, à l’accès à 
l’éducation française, à la 
situation économique des 
pays, ainsi qu’au retour en 
France. 

Préoccupations ressenties liées au statut de Français 
de l’étranger 
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Récolte quantitative de données et analyse

Deuxième circonscriptionLes Français appartenant à la 2e

circonscription attachent une 
importance particulière aux faits 
suivants:

Ø Pouvoir contacter son 
consulat en cas de problème 
et être informé des 
évènements importants

Ø Recevoir un  soutien en ligne 
du consulat pour ses 
démarche courantes

Ø Avoir un accès facilité à 
l’université en France

Ø Faire en sorte que le conjoint 
suiveur ne soit pas pénalisé 
par le départ à l’étranger

Ø Scolariser ses enfants dans le 
réseau d’enseignement 
français de l’étranger
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Récolte quantitative de données et analyse

Deuxième circonscription• Un peu plus d’1/4 des sondés 
sont membres d’une 
association locale dans leur 
pays de résidence.

• Ils apprécieraient que les 
associations initient des 
actions relatives à:

Ø La défense de leur droits en 
premier lieu

Ø L’aide administrative ensuite

Ø La facilitation du contact 
avec un conseiller consulaire 
et l’assistance et la scolarité 
en 3e position

Ø L’organisation de rencontres 
avec la communauté 
française ou locale 

Actions prioritaires que les Français de l’étranger aimeraient voir 
initier par une association 
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Récolte quantitative de données et analyse

Deuxième circonscription• Les Français de la deuxième 
circonscription se considèrent 
le mieux représentés par leurs 
conseillers consulaires.

Evaluation du sentiment qu’ont les Français de la 2e

circonscription d’être bien représentés sur une échelle de 1 
à 5 
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Récolte quantitative de données et analyse

Deuxième circonscription
Le Grand Débat National

• 31% des Français de la 2e

circonscription souhaitent 
déposer des doléances 
concernant le Grand Débat 
National.

• Ils se sentent particulièrement 
concernés par le thème 
portant sur la démocratie, la 
citoyenneté et l’immigration. 

Sur une échelle de 1 à 5, vous sentez-vous concerné 
par les thématiques abordées par le Grand Débat 

National?
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Récolte quantitative de données et analyse

Troisième circonscription• La troisième circonscription est 
composée de l’Irlande, du 
Royaume-Uni, du Danemark, de 
l’Estonie, de la Finlande, l’Islande, 
la Lettonie, la Lituanie, la Norvège 
et la Suède. 

• Pays de résidence des sondés:

Ø Royaume-Uni: 70%
Ø Irlande: 10%
Ø Danemark:6%
Ø Suède: 6%
Ø Norvège: 4%
Ø Finlande: 3%
Ø Islande: 1%
La majeure partie des Français de la 
3e circonscription résident au 
Royaume-Uni. 

• 93% des Français de la 3e

circonscription sont inscrits au 
registre mondial des Français 
établis hors de France. 

• Seulement 15% d’entre eux 
prévoient un retour en France. 

• 67% des sondés estiment que le 
contrat avec la France a encore 
un sens pour eux. 22% n’ont pas 
d’opinion à ce sujet et 11% 
affirment que ce dernier n’a plus 
de sens pour eux. 

• Les facteurs principaux liant les 
Français de l’étranger à la 
France sont la nationalité, la 
culture et la langue française 
ainsi que la famille. L’actualité 
arrive en 4e place.

Situation professionnelle des Français de la première 
circonscription

En tant que Français de l'étranger, le contrat avec la 
nation France a-t-il encore un sens pour vous?

Depuis combien de temps avez-vous quitté 
la France?
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Récolte quantitative de données et analyse

Troisième circonscription• 61% des personnes 
interrogées ont des 
préoccupations vis-à-vis de 
leur statut de Français de 
l’étranger. 

• Ces préoccupations sont 
dans la quasi-totalité des cas 
liées au Brexit et des 
incertitudes quant aux 
changements de statut que 
cette sortie du Royaume-Uni 
de l’Union Européenne va 
occasionner pour les Français 
qui résident en Angleterre. Les 
thématiques du retour en 
France, de la santé et de la 
retraite sont prédominantes. . 

Préoccupations ressenties liées au statut de Français 
de l’étranger 
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Récolte quantitative de données et analyse

Troisième circonscriptionLes Français appartenant à la 3e

circonscription attachent une 
importance particulière aux faits 
suivants:

Ø Pouvoir contacter son 
consulat en cas de problème 
et être informé des 
évènements importants

Ø Recevoir un  soutien en ligne 
du consulat pour ses 
démarche courantes

Ø Faire en sorte que le conjoint 
suiveur ne soit pas pénalisé 
par le départ à l’étranger
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Récolte quantitative de données et analyse

Troisième circonscription• 1/4 des sondés sont membres 
d’une association locale dans 
leur pays de résidence.

• Ils apprécieraient que les 
associations initient des 
actions relatives à:

Ø L’aide administrative et la 
défense des droits en 
particulier

Ø La facilitation du contact 
avec un conseiller consulaire

Ø L’organisation de rencontres 
avec la communauté 
française ou locale

Actions prioritaires que les Français de l’étranger aimeraient voir 
initier par une association 
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Récolte quantitative de données et analyse

Troisième circonscription• Les Français de la 3e

circonscription se sentent le 
mieux représentés par leurs 
conseillers consulaires. Evaluation du sentiment qu’ont les Français de la 4e circonscription 

d’être bien représentés sur une échelle de 1 à 5 
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Récolte quantitative de données et analyse

Troisième circonscription
Le Grand Débat National

• 22% des Français de la 3e

circonscription souhaitent 
déposer des doléances 
concernant le Grand Débat 
National.

• Ils se sentent particulièrement 
concernés par les thèmes 
portant sur la transition 
écologique ainsi que sur la 
démocratie, la citoyenneté et 
l’immigration. 

Sur une échelle de 1 à 5, vous sentez-vous concerné par les 
thématiques abordées par le Grand Débat National?
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Récolte quantitative de données et analyse

Quatrième circonscription: Belgique, Pays-Bas et Luxembourg• 14,6% des sondés de la 
quatrième circonscription 
résident en Belgique, 3,9% au 
Luxembourg et 81,5% aux 
Pays-Bas. 

• Sur 411 réponses 
correspondant à cette 
circonscription, 381 personnes 
déclarent être inscrits au 
registre mondial des Français 
établis hors de France, 11 
déclarent ne pas l’être et 19 
ne pas savoir.

• Seulement 15% des Français 
basés en Belgique, aux Pays-
Bas et au Luxembourg 
prévoient un retour en 
France. 45% des sondés 
comptent rester à l’étranger 
et 40% ne sont pas sûrs quant 
à un potentiel retour en 
France. 

• Les 3/4 des répondants 
soutiennent que le contrat 
avec la France conserve un 
sens à leurs yeux. 

• 91% des personnes de la 4e

circonscription considèrent 
que leur lien à la France 
passe par la famille, 90%
d’entre eux estiment qu’il 
passe par la nationalité 
française ainsi que la culture 
et la langue française, et 60% 
par l’actualité. 

En tant que Français de l'étranger, le contrat avec la 
nation France a-t-il encore un sens pour vous?

Situation professionnelle des Français de la 
quatrième circonscription

Depuis combien de temps avez-vous quitté 
la France?
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Récolte quantitative de données et analyse

Quatrième circonscription: Belgique, Pays-Bas et Luxembourg• Seulement 40% des Français 
expatriés en Belgique, aux 
Pays-Bas et aux Luxembourg 
expriment des 
préoccupations vis-à-vis de 
leur statut de Français de 
l’étranger. 

• Celles-ci sont principalement 
liées à la retraite, à 
l’éducation des enfants et à 
la complexité des démarches 
administratives. 

Préoccupations ressenties liées au statut de Français 
de l’étranger 
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Récolte quantitative de données et analyse

Quatrième circonscription: Belgique, Pays-Bas, LuxembourgLes Français résidents en 
Belgique, aux Pays-Bas et au 
Luxembourg attachent une 
importance particulière aux faits 
suivants:

Ø Pouvoir contacter son 
consulat en cas de problème 
et être informé des 
évènements importants

Ø Recevoir un  soutien en ligne 
du consulat pour ses 
démarche courantes

Ø Faire en sorte que le conjoint 
suiveur ne soit pas pénalisé 
par le départ à l’étranger
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Récolte quantitative de données et analyse

Quatrième circonscription: Belgique, Pays-Bas, Luxembourg
Vie associative

• Une large part des sondés 
n’est pas membre d’une 
association locale. Seuls 24%
des personnes interrogées le 
sont.

• Les personnes interrogées 
sont intéressées par la plupart 
des actions proposées. L’aide 
administrative arrive en 
premier plan avec 22% des 
sondés en faveur d’une aide 
administrative plus 
développée dans leur pays 
de résidence. 

Actions prioritaires que les Français de l’étranger aimeraient voir 
initier par une association 
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Récolte quantitative de données et analyse

• Les Français de la 4e

circonscription se sentent le 
mieux représentés par leurs 
conseillers consulaires. 

Quatrième circonscription: Belgique, Pays-Bas, Luxembourg

Evaluation du sentiment qu’ont les Français de la 4e circonscription 
d’être bien représentés sur une échelle de 1 à 5 
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Quatrième circonscription: Belgique, Pays-Bas, Luxembourg
Le Grand Débat national

• 1/4 des sondés nous ont fait 
part de leurs doléances 
concernant le Grand Débat 
National. 

• Ils se sentent particulièrement 
concernés par les thèmes 
portant sur la transition 
écologique ainsi que sur la 
démocratie, la citoyenneté et 
l’immigration. 

Sur une échelle de 1 à 5, vous sentez-vous concerné par les 
thématiques abordées par le Grand Débat National?
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Cinquième circonscription: Andorre, Espagne, Monaco, Portugal• 80% des sondés de la 5e

circonscription vivent en 
Espagne, 17% au Portugal, 3% 
à Andorre et 1% à Monaco. 

• 95% d’entre eux sont inscrits 
au registre mondial des 
Français établis hors de 
France et seulement 2% ne le 
sont pas. 

• Seulement 9% des sondés de 
la 5e circonscription prévoient 
un retour en France. 

• Le contrat avec la nation 
conserve un sens pour 72%
des sondés. 

• Le lien à la France s’établit 
principalement grâce à la 
famille ainsi qu’à la 
nationalité, la culture et la 
langue française. L’actualité 
et la vie citoyenne et 
politique française 
contribuent également 
beaucoup au maintient du 
lien des sondés vis-à-vis de la 
France. 

Situation professionnelle des Français de la 
quatrième circonscription

En tant que Français de l'étranger, le contrat avec la 
nation France a-t-il encore un sens pour vous?

Depuis combien de temps avez-vous quitté 
la France?
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Cinquième circonscription: Andorre, Espagne, Monaco, Portugal• Un peu plus de la moitié des 
Français expatriés en 
Espagne, au Portugal, à 
Monaco et à Andorre (51%) 
expriment des 
préoccupations concernant 
leur statut de Français de 
l’étranger.  

Préoccupations ressenties liées au statut de Français 
de l’étranger 



36
Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Cinquième circonscription: Andorre, Espagne, Monaco, PortugalLes Français appartenant à la 5e

circonscription attachent une 
importance particulière aux faits 
suivants:

Ø Pouvoir contacter son 
consulat en cas de problème 
et être informé des 
évènements importants

Ø Recevoir un  soutien en ligne 
du consulat pour ses 
démarche courantes

Ø Faire en sorte que le conjoint 
suiveur ne soit pas pénalisé 
par le départ à l’étranger

Ø Avoir un accès facilité à 
l’université en France
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Cinquième circonscription: Andorre, Espagne, Monaco, Portugal
Vie associative

• 28% des sondés sont 
membres d’une ou plusieurs 
association(s) locale(s) dans 
leur pays de résidence. 

• L’aide administrative et la 
défense des droits constituent 
les deux actions prioritaires 
qu’aimeraient voir initier les 
Français de la 5e

circonscription par des 
associations. 

Actions prioritaires que les Français de l’étranger aimeraient voir 
initier par une association 
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Cinquième circonscription: Andorre, Espagne, Monaco, Portugal• Les Français d’Andorre, 
d’Espagne, de Monaco et du 
Portugal ne se considèrent 
pas particulièrement bien  
représentés par leurs 
représentants, et en 
particulier par leurs sénateurs. 

• Ils se considèrent les mieux 
représentés par leurs 
conseillers consulaires. 

Evaluation du sentiment qu’ont les Français de la 5e circonscription 
d’être bien représentés sur une échelle de 1 à 5 
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Cinquième circonscription: Andorre, Espagne, Monaco, Portugal
Le Grand Débat National

• 32% des expatriés 
appartenant à la 5e

circonscription déclarent 
vouloir déposer des 
doléances concernant le 
Grand Débat National.

• Ils accordent une importance 
prédominante au thème de 
la démocratie, de la 
citoyenneté et de 
l’éducation. 

Sur une échelle de 1 à 5, vous sentez-vous concerné par les 
thématiques abordées par le Grand Débat National?
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Sixième circonscription: Liechtenstein, Suisse• 99% des personnes ayant 
répondu au questionnaire en 
ligne et correspondant à la 6e

circonscription vivent en 
Suisse. 

• 95% d’entre eux sont inscrits 
au registre mondial des 
Français établis hors de 
France. 

• Seulement 10% des sondés 
prévoient un retour en 
France. 34% d’entre eux sont 
indécis.

• Le lien à la France passe pour 
90% des sondés par la famille, 
la culture et la langue 
française. 86% des personnes 
interrogées estiment que la 
nationalité française joue 
également un rôle important. 

Situation professionnelle des Français de la 
quatrième circonscription

En tant que Français de l'étranger, le contrat avec la 
nation France a-t-il encore un sens pour vous?

Depuis combien de temps avez-vous quitté 
la France?
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Sixième circonscription: Liechtenstein, Suisse• Seulement 33% des 
répondants expriment avoir 
des préoccupations quant à 
leur statut de Français de 
l’étranger.

• Celles-ci sont avant tout liées 
à la retraite et à la 
problématique du retour en 
France. 

Préoccupations ressenties liées au statut de Français 
de l’étranger 



42
Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Sixième circonscription: Liechtenstein, SuisseComme pour les autres 
circonscription, les Français 
établis en Suisse et au 
Liechtenstein attachent une 
importance particulière aux faits 
suivants:

Ø Pouvoir contacter son 
consulat en cas de problème 
et être informé des 
évènements importants

Ø Recevoir un  soutien en ligne 
du consulat pour ses 
démarche courantes

Ø Faire en sorte que le conjoint 
suiveur ne soit pas pénalisé 
par le départ à l’étranger
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Sixième circonscription: Liechtenstein, Suisse
Vie associative

• 37% des sondés de la 6e

circonscription sont membres 
d’une association locale dans 
leur pays de résidence.

• L’aide administrative et la 
défense des droits constituent 
les deux actions prioritaires 
qu’aimeraient voir initier les 
Français de la 6e

circonscription par des 
associations. 

Actions prioritaires que les Français de l’étranger aimeraient voir 
initier par une association 
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Sixième circonscription: Liechtenstein, Suisse• Les Français de la 6e

circonscription se sentent le 
mieux représentés par leurs 
conseillers consulaires. 

Evaluation du sentiment qu’ont les Français de la 6e circonscription 
d’être bien représentés sur une échelle de 1 à 5 
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Sixième circonscription: Liechtenstein, Suisse
Le Grand Débat National

• 26% des expatriés 
appartenant à la 6e

circonscriptions déclarent 
vouloir déposer des 
doléances concernant le 
Grand Débat National.

• Ils se sentent avant tout 
concernés par les débats liés 
à la transition écologique.

Sur une échelle de 1 à 5, vous sentez-vous concerné par les 
thématiques abordées par le Grand Débat National?
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Septième circonscription• La septième circonscription est 
composée de l’Allemagne, 
l’Albanie, l’Autriche, la Bosnie, la 
Bulgarie, la Croatie, la Hongrie, la 
Macédoine, la Pologne, la 
Roumanie, la Serbie, le 
Monténégro, la Slovénie, la 
République-Tchèque ainsi que la 
Slovaquie. 

• Pays de résidence des sondés:
Ø Allemagne: 69%
Ø Autriche: 9%
Ø Bulgarie: 2%
Ø Croatie: 1%
Ø Hongrie: 2%
Ø Pologne: 8%
Ø Roumanie: 6%
Ø République-Tchèque: 1%
Ø Slovaquie: 1%
La plupart des personnes 
correspondant à la 7e circonscription 
et qui ont répondu au sondage 
habitent en Allemagne. 

• La plupart des répondants, soit 
94%, sont inscrits au registre 
mondial des Français établis hors 
de France. 

• 50% d’entre eux déclarent ne 
pas prévoir de retour en France 
et 13% déclarent le contraire. 
37% sont indécis quant à leur 
retour en France.

• Le contrat avec la nation a 
encore un sens pour 72% des 
sondés. 

• Le lien à la France passe avant 
tout pas la nationalité, la culture 
et la langue française ainsi que la 
famille. L’actualité arrive en 4e

place et la vie citoyenne et 
politiques française arrivent 
respectivement en 4e et 5e

position. 

Situation professionnelle des Français de la 
quatrième circonscription

En tant que Français de l'étranger, le contrat avec la 
nation France a-t-il encore un sens pour vous?

Depuis combien de temps avez-vous quitté 
la France?



47
Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Septième circonscription• Seuls 38% des Français de la 
7e circonscription expriment 
avoir des préoccupations 
quant à leur statut de 
Français de l’étranger. Préoccupations ressenties liées au statut de Français 

de l’étranger 
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Septième circonscriptionLes Français établis  dans les 
pays de la 7e circonscription 
attachent une importance 
particulière aux faits suivants:

Ø Pouvoir contacter son 
consulat en cas de problème 
et être informé des 
évènements importants

Ø Recevoir un  soutien en ligne 
du consulat pour ses 
démarche courantes

Ø Faire en sorte que le conjoint 
suiveur ne soit pas pénalisé 
par le départ à l’étranger
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Septième circonscription
Vie associative 

• 32% des sondés déclarent 
être membre d’une ou de 
plusieurs association(s) 
locale(s) dans leur pays de 
résidence. 

• Les actions liées en premier 
lieu à l’aide administrative, 
puis à la défense des droits et 
ensuite à l’organisation de 
rencontres, au contact 
facilité avec un conseiller 
consulaire et à l’assistance et 
solidarité apparaissent dans 
l’ordre décroissant comme les 
plus importantes pour les 
expatriés de la 7e

circonscription.  

Actions prioritaires que les Français de l’étranger aimeraient voir 
initier par une association 
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Septième circonscription• Les Français de la 7e

circonscription se sentent le 
mieux représentés par leurs 
conseillers consulaires. 

Evaluation du sentiment qu’ont les Français de la 7e circonscription 
d’être bien représentés sur une échelle de 1 à 5 
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Septième circonscription 
Le Grand Débat National

• 28% des expatriés 
appartenant à la 7e

circonscription déclarent 
vouloir déposer des 
doléances concernant le 
Grand Débat National.

• Ils se sentent avant tout 
concernés par les débats liés 
à la transition écologique et à 
la démocratie, la citoyenneté 
et l’immigration. 

Sur une échelle de 1 à 5, vous sentez-vous concerné par les 
thématiques abordées par le Grand Débat National?



52
Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Huitième circonscription• La huitième circonscription 
est composée des pays 
suivants: Italie, Malte, Saint-
Marin, Saint-Siège, Chypre, 
Grèce, Turquie et Israël.

• Pays de résidence des 
sondés:

Ø Italie : 40%
Ø Israël : 35%
Ø Turquie : 11%
Ø Malte: 10%
Ø Chypre: 2%
Ø Grèce: 2%

• 95% des répondants se 
déclarent inscrits au registre 
mondial des Français établis 
hors de France. 

• On observe que seule une 
minorité de 15% d’entre eux a 
prévu un retour vers la 
France. 

• Le contrat avec la France 
conserve un sens pour 77% 
des sondés de la 8e

circonscription. 

• Le lien à la France passe 
avant tout pas la nationalité, 
la culture et la langue 
française ainsi que la famille. 
L’actualité arrive en 4e place 
et la vie citoyenne et 
politiques française arrivent 
respectivement en 4e et 5e

position. 

Situation professionnelle des Français de la 
quatrième circonscription

En tant que Français de l'étranger, le contrat avec la 
nation France a-t-il encore un sens pour vous?

Depuis combien de temps avez-vous quitté 
la France?
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Huitième circonscription• Seuls 43% des sondés 
déclarent avoir des 
préoccupations liées à leur 
statut de Français de 
l’étranger. 

Préoccupations ressenties liées au statut de Français 
de l’étranger 
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Huitième circonscriptionLes Français de la 8e

circonscription attachent une 
importance particulière aux faits 
suivants:

Ø Pouvoir contacter son 
consulat en cas de problème 
et être informé des 
évènements importants

Ø Recevoir un  soutien en ligne 
du consulat pour ses 
démarche courantes

Ø Avoir un accès facilité à 
l’université en France

Ø Faire en sorte que le conjoint 
suiveur ne soit pas pénalisé 
par le départ à l’étranger
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Huitième circonscription
Vie associative

• Seuls 27% des sondés, soit 
moins de la moitié des 
expatriés de la 8e

circonscription consultés sont 
membres d’une association 
locale dans leur pays de 
résidence. 

• Les actions prioritaires que les 
expatriés aimeraient voir 
entreprendre par ces 
associations touchent en 
première instance au 
domaine de l’aide 
administrative, puis à celui de 
la défense de leurs droits en 
en troisième place à la 
facilitation du contact avec 
les conseillers consulaires. 

Actions prioritaires que les Français de l’étranger aimeraient voir 
initier par une association 



56
Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Huitième circonscription• Les Français de la 8e

circonscription se sentent le 
mieux représentés par leurs 
conseillers consulaires. 

Evaluation du sentiment qu’ont les Français de la 8e circonscription 
d’être bien représentés sur une échelle de 1 à 5 
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Huitième circonscription
Le Grand Débat National 

• 27% des personnes 
interrogées affirment 
souhaiter déposer des 
doléances concernant le 
Grand Débat National.

• Les thème de la démocratie, 
de la citoyenneté et de 
l’immigration et de la 
transition écologique sont 
ceux par lesquels elles se 
sentent le plus concernées. 

Sur une échelle de 1 à 5, vous sentez-vous concerné par les 
thématiques abordées par le Grand Débat National?
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Neuvième circonscription• La 9e circonscription est 
composée des pays suivants: 
Algérie, Maroc, Libye, Tunisie, 
Burkina, Mali, Niger, 
Mauritanie, Cap-Vert, 
Gambie, Guinée, Guinée-
Bissau, Sénégal, Sierra Leone, 
Côte d'Ivoire, Liberia.

• Pays de résidence des 
sondés:

Ø Maroc: 33%
Ø Algérie: 26%
Ø Tunisie: 15%
Ø Mauritanie: 9%
Ø Sierra Leone: 6%
Ø Côte d'Ivoire: 4%
Ø Mali: 2%
Ø Sénégal: 2%
Ø Burkina: 1%

• 94% de ces sondés sont 
inscrits au registre mondial 
des Français établis hors de 
France. 

• 29% des répondants affirment 
prévoir un retour en France. 
41% sont indécis quant à un 
potentiel retour. 

• 72% de ces personnes 
considèrent que le contrat 
avec la nation conserve un 
sens pour eux malgré leur 
statut de Français de 
l’étranger. 

• Le lien à la France s’établit 
principalement grâce à la 
famille ainsi qu’à la 
nationalité, la culture et la 
langue française. 

Situation professionnelle des Français de la 
quatrième circonscription

En tant que Français de l'étranger, le contrat avec la 
nation France a-t-il encore un sens pour vous?

Depuis combien de temps avez-vous quitté 
la France?
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Neuvième circonscription• Plus de la moitié des sondés, 
c’est-à-dire 56%, déclarent 
avoir des préoccupations 
liées à leur statut de Français 
de l’étranger. 

Préoccupations ressenties liées au statut de Français 
de l’étranger 
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Neuvième circonscriptionLes Français de la 9e

circonscription attachent une 
importance particulière aux faits 
suivants:

Ø Pouvoir contacter son 
consulat en cas de problème 
et être informé des 
évènements importants

Ø Recevoir un  soutien en ligne 
du consulat pour ses 
démarche courantes

Ø Avoir un accès facilité à 
l’université en France

Ø Faire en sorte que le conjoint 
suiveur ne soit pas pénalisé 
par le départ à l’étranger

Ø Scolariser ses enfants dans le 
réseau d’enseignement 
français à l’étranger
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Neuvième circonscription
Vie associative

• 28% des Français de la 9e

circonscription se déclarent 
adhérents d’une ou de 
plusieurs association(s) 
locale(s) dans leur pays de 
résidence.

• Les champs d’actions qui les 
intéresse le plus sont la 
défense de leurs droits, l’aide 
administrative, l’assistance et 
la solidarité ainsi que le 
contact facilité avec un 
conseiller consulaire. 

Actions prioritaires que les Français de l’étranger aimeraient voir 
initier par une association 



62
Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Neuvième circonscription• Les Français de la 9e

circonscription se sentent le 
mieux représentés par leurs 
conseillers consulaires. Evaluation du sentiment qu’ont les Français de la 9e

circonscription d’être bien représentés sur une échelle de 1 
à 5 
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Neuvième circonscription
Le Grand Débat National

• 35% des personnes 
interrogées affirment 
souhaiter déposer des 
doléances concernant le 
Grand Débat National.

• Le thème de la démocratie, 
de la citoyenneté et de 
l’immigration et de 
l’organisation de l’Etat et des 
services publics sont ceux par 
lesquels elles se sentent le plus 
concernées. 

Sur une échelle de 1 à 5, vous sentez-vous concerné par les 
thématiques abordées par le Grand Débat National?
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Dixième circonscription• La 10e circonscription est composée 
des pays suivants: Afrique du Sud, 
Bostwana, Lesotho, Malawi, 
Mozambique, Namibie, Swaziland, 
Zambie, Zimbabwe, Comores, 
Madagascar, Maurice, Seychelles, 
Egypte, Soudan, Djibouti, Erythrée, 
Ethiopie, Somalie, Burundi, Kenya, 
Ouganda, Rwanda, Tanzanie, Bénin, 
Ghana, Nigéria, Togo, Cameroun, 
République centrafricaine, Tchad, 
Gabon, Guinée équatoriale, Sao 
Tomé-et-Principe, Angola, Congo, 
République démocratique du Congo, 
Irak, Jordanie, Liban, Syrie, Arabie 
saoudite, Bahreïn, Emirats arabes unis, 
Koweït, Oman, Qatar, Yémen. 

• Les pays les plus représentés dans le 
sondage sont:

Ø Emirats Arabes Unis, qui représente 
23% des réponses obtenues

Ø Liban: 15%
Ø Afrique du Sud:10% 
Ø Egypte: 7%
Ø Qatar: 6%
Ø Arabie Saoudite: 5%
Ø République Démocratique du Congo, 

Jordanie, Bénin : 12%
Ø Ethiopie, Tanzanie, Madagascar, 

Kenya, Koweït, Cameroun, Djibouti : 
14%

Ø Oman, Sao Tomé, Maurice, Tchad, 
République centrafricaine, République 
du Congo, Gabon, Ghana: 8%

• 96% de ces sondés sont inscrits au 
registre mondial des Français établis 
hors de France. 

• 32% des répondants affirment prévoir 
un retour en France. 39% sont indécis 
quant à un potentiel retour. 

• 74% de ces personnes considèrent 
que le contrat avec la nation 
conserve un sens pour eux malgré leur 
statut de Français de l’étranger. 

• Le lien à la France s’établit 
principalement grâce à la famille ainsi 
qu’à la nationalité, la culture et la 
langue française. 

Situation professionnelle des Français de la 
quatrième circonscription

Depuis combien de temps avez-vous quitté 
la France?

En tant que Français de l'étranger, le contrat avec la 
nation France a-t-il encore un sens pour vous?
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Dixième circonscription• 56% des sondés déclarent 
avoir des préoccupations 
liées à leur statut de Français 
de l’étranger. 

Préoccupations ressenties liées au statut de Français 
de l’étranger 



66
Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Dixième circonscriptionLes Français de la 10e

circonscription attachent une 
importance particulière aux faits 
suivants:

Ø Pouvoir contacter son 
consulat en cas de problème 
et être informé des 
évènements importants

Ø Recevoir un  soutien en ligne 
du consulat pour ses 
démarche courantes

Ø Avoir un accès facilité à 
l’université en France

Ø Faire en sorte que le conjoint 
suiveur ne soit pas pénalisé 
par le départ à l’étranger

Ø Travailler à l’étranger tout en 
continuant à cotiser pour la 
retraite en France
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Dixième circonscription
Vie associative

• ¼ des Français de la 10e

circonscription se déclarent 
adhérents d’une ou de 
plusieurs association(s) 
locale(s) dans leur pays de 
résidence.

Actions prioritaires que les Français de l’étranger aimeraient voir 
initier par une association 
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Dixième circonscription• Les Français de la 10e

circonscription se sentent le 
mieux représentés par leurs 
conseillers consulaires. Evaluation du sentiment qu’ont les Français de la 10e

circonscription d’être bien représentés sur une échelle de 1 
à 5 
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Tous droits de reproduction réservés

Récolte quantitative de données et analyse

Dixième circonscription
Le Grand Débat National

• 34% des personnes 
interrogées affirment 
souhaiter déposer des 
doléances concernant le 
Grand Débat National.

• Les thèmes de la démocratie, 
de la citoyenneté et de 
l’immigration et de la fiscalité 
et des dépenses publiques 
sont ceux par lesquels les 
français de la 10e

circonscription se sentent le 
plus concernés.

Sur une échelle de 1 à 5, vous sentez-vous concerné par les 
thématiques abordées par le Grand Débat National?
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Récolte quantitative de données et analyse

Onzième circonscription• La 11e circonscription est 
composées des pays suivants: 
Arménie, Azerbaïdjan, Biélorussie, 
Géorgie, Kazakhstan (1%), 
Kirghizstan, Moldavie, 
Ouzbékistan, Russie (2%), 
Tadjikistan, Turkménistan, Ukraine 
(1%), Circonscription consulaire 
de Pondichéry, Afghanistan, 
Bangladesh, Inde (2%), Iran (3%), 
Maldives, Népal, Pakistan, Sri 
Lanka (4%), Chine (7%), Corée 
du Sud (3%), Japon (6%), 
Mongolie, Birmanie (1%), Brunei, 
Cambodge (3%), Indonésie (3%), 
Laos (1%), Malaisie, Palaos, 
Philippines (4%), Singapour (7%), 
Thaïlande (11%), Timor oriental, 
Vietnam, Australie (21% des 
sondés), Fidji, Kiribati, Marshall 
(1%), Micronésie, Nauru, 
Nouvelle-Zélande (5%), 
Papouasie-Nouvelle-Guinée, 
Salomon, Samoa, Tonga (4%), 
Tuvalu (1%), Vanuatu. 

• 94% des sondés sont inscrits au 
registre mondial des Français 
établis hors de France. 

• Seuls 19%des répondants 
affirment prévoir un retour en 
France. 38% sont indécis quant à 
un futur retour et 42% ne 
l’envisagent pas pour le moment.

• 69% de ces personnes considèrent 
que le contrat avec la nation 
conserve un sens pour eux malgré leur 
statut de Français de l’étranger. 

• Le lien à la France s’établit 
principalement par la famille ainsi 
qu’à la nationalité, la culture et la 
langue française. Pour 54% des 
répondants, il passe aussi par 
l’actualité et pour 48% par la vie 
citoyenne et politique françiase. 

Situation professionnelle des Français de la 
quatrième circonscription

En tant que Français de l'étranger, le contrat avec la 
nation France a-t-il encore un sens pour vous?

Depuis combien de temps avez-vous quitté 
la France?
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Récolte quantitative de données et analyse

Onzième circonscription• 52% des sondés déclarent 
avoir des préoccupations 
liées à leur statut de Français 
de l’étranger. 

• Ces préoccupations sont 
dans la majorité liés à la 
retraite, aux problèmes liés 
aux différents systèmes de 
cotisations, aux complexités 
liés au retour en France et à 
la santé. 

Préoccupations ressenties liées au statut de Français 
de l’étranger 
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Récolte quantitative de données et analyse

Onzième circonscriptionLes Français de la 11e

circonscription attachent une 
importance particulière aux faits 
suivants:

Ø Pouvoir contacter son 
consulat en cas de problème 
et être informé des 
évènements importants

Ø Recevoir un  soutien en ligne 
du consulat pour ses 
démarche courantes

Ø Faire en sorte que le conjoint 
suiveur ne soit pas pénalisé 
par le départ à l’étranger

Ø Avoir un accès facilité à 
l’université en France
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Récolte quantitative de données et analyse

Onzième circonscription
Vie associative 

• 27% des Français de la 11e

circonscription se déclarent 
adhérents d’une ou de 
plusieurs association(s) 
locale(s) dans leur pays de 
résidence. Actions prioritaires que les Français de l’étranger aimeraient voir 

initier par une association 
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Récolte quantitative de données et analyse

Onzième circonscription• Les Français de la 11e

circonscription se sentent le 
mieux représentés par leurs 
conseillers consulaires. Evaluation du sentiment qu’ont les Français de la 11e

circonscription d’être bien représentés sur une échelle de 1 
à 5 
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Récolte quantitative de données et analyse

Onzième circonscription
Le Grand Débat National

• 30% des personnes 
interrogées affirment 
souhaiter déposer des 
doléances concernant le 
Grand Débat National.

• Les thèmes de la démocratie, 
de la citoyenneté et de 
l’immigration et de la 
transition écologique sont 
ceux par lesquels les Français 
établis au sein des pays de la 
11e circonscription se sentent 
le plus concernés. 

Sur une échelle de 1 à 5, vous sentez-vous concerné par les 
thématiques abordées par le Grand Débat National?
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Recommandations opérationnelles

Analyse globale: échantillon étudiéL’échantillon est constitué de Français 
expatriés à l’étranger sollicités pour 
répondre au questionnaire en ligne réalisé 
via le logiciel de traitement statistique 
QUALTRICS.

L’échantillon est réparti de la manière 
suivante:
• 51,3% sont des hommes
• 48,6% sont des femmes

Parmi les personnes interrogées, on 
observe 9,3% de répondants de moins de 
30 ans seulement. La tranche d’âge 30-39 
ans est la plus représentée avec 26,9% des 
sondés. 23,5% ont entre 40 et 49 ans et 
40,3% ont plus de 49 ans.

40% du total des personnes ayant 
participé à l’enquête vivent aux Etats-Unis, 
au Royaume-Uni, en Allemagne, en 
Espagne et au Canada. 

Comme en témoignent les données ci-
jointes, la majeure partie des sondés sont 
salariés en contrat local à l’étranger. Les 
inactifs représentent eux 23% des sondés. 
La plupart des inactifs, soit 16%, sont des 
retraités. 12% des répondants sont de 
profession indépendante.  On observe 
également une minorité de chefs 
d’entreprise, de salariés expatriés et de 
fonctionnaires. En faisant abstraction de la 
catégorie « autre », on observe un total de 
77% d’actifs. 

80% ne prévoient pas de retour en France 
ou sont indécis quant à la prévision d’un 
potentiel retour. 

Les Français établis hors de France le sont 
pour la plupart de longue date. En effet, 
près de 40% des répondants habitent à 
l’étranger depuis 20 ans et plus. Dans 
l’ensemble, 94% sont inscrits au registre 
mondial des Français établis hors de 
France. 

Genre des répondants
Âge des répondants

Situation professionnelle des Français de la 
quatrième circonscription
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Recommandations opérationnelles

Préoccupations des Français de l’étranger 
Un Français à l’étranger sur deux a des préoccupations liées à son statut de Français de l’étranger. 

Ces préoccupations sont réparties équitablement entre tous les Français de l’étranger quel que soient leur âge et la longueur de leur vie passée à l’étranger. Cela témoigne d’une réelle inquiétude partagée par une 
partie importante des citoyens hors de France. 

Les sources principales de ces préoccupations sont la retraite, la santé, l’éducation des enfants, la fiscalité et la législation, et le retour en France.

La retraite avec notamment la reconnaissance en France, ou dans le pays de résidence, des points de retraite acquis en cotisant dans les différents systèmes locaux est le principal sujet de préoccupation des français 
de l’étranger.  Le système actuel de cotisation à la CFE ne satisfait pas les français de l’étranger car il est jugé beaucoup trop cher et très restrictif. Par ailleurs, est évoquée la possibilité pour un résident français expatrié 
de bénéficier du minimum vieillesse s’il reste dans son pays d’accueil. 

La santé avec l’accès et le coût des soins dans le pays d’habitation est le second sujet de préoccupation. Par ailleurs, l’obligation de faire l’avance des frais de soins en France en raison de l’absence de carte vitale et 
la non reconnaissance de la CFE dans les bases informatiques des établissements de santé est ressenti comme d’autant plus injuste que les Français de l’étranger hors UE cotisent à la CSG/CRDS.

L’éducation des enfants est également un vrai sujet de préoccupation. En effet, suivre un enseignement en Français dans le primaire ou le secondaire n’est pas toujours possible, soit parce qu’il n’existe pas, soit parce 
qu’il est trop cher (coût de l’enseignement AEFE). Se posent alors les problèmes de la reconnaissance en France des études suivies dans le système éducatif local (au moment de Parcoursup notamment) et aussi de la 
perte de lien avec la culture française. Par ailleurs, l’équivalence des diplômes entre la France et l’étranger n’existe pas et pose des problèmes aussi bien pour s’installer à l’étranger (ex non reconnaissance du diplôme 
de médecin français au Canada) que pour en revenir. Enfin, le sentiment est que la priorité devrait être donnée aux étudiants français de l’étranger en résidence universitaire française et que les demandes de bourse 
devraient être facilitées et dématérialisées (va et vient longs et compliqués entre le Crous et les consulats français). 

De plus, les thématiques liées à la fiscalité et au droit reviennent souvent (dans environ 11% des réponses). La fiscalité est très largement ressentie comme étant injuste, avec par exemple le paiement de la CSG/CRDSS 
pour les non-résidents hors UE, alors qu’ils n’en bénéficient pas et sont déjà taxés dans leur pays d’origine, que les habitants de l’UE ne la payent pas et que les étrangers en France bénéficient de la CMU. De la même 
manière, les français de l’étranger trouvent injuste que soit taxé en tant que résidence secondaire leur logement gardé en France pour usage personnel. Les droits de succession et de la famille, notamment en cas de 
mariage mixte et de naissance des enfants à l’étranger, sont aussi fréquemment évoqués, de même que la naturalisation du conjoint étranger, la nationalité pour les enfants nés à l’étranger et le statut des enfants bi-
nationaux. 

La complexité des démarches administratives et les importantes difficultés pour communiquer avec les administrations en France, notamment fiscales, sont également un vrai sujet de préoccupation. Sont évoqués 
l’impossibilité de joindre ces services par téléphone (numéro non accessible de l’étranger, décalage horaire, créneau d’ouverture de ces services), le fait de « ne rentrer dans aucune case » et des fonctionnaires d’une 
manière générale incapables de comprendre les spécificités des problèmes des français de l’étranger. Il faudrait un interlocuteur ou un service dédié à cela et la possibilité de faire la plupart des démarches en ligne, 
ce qui n’est pas le cas.

L’impossibilité d’avoir un compte bancaire en France et une carte bleue lorsqu’on ne possède pas d’adresse de résidence en France est aussi source de difficultés, d’autant plus qu’elle est couplée selon les 
répondants à la suppression des services notariat dans les consulats et ambassades de France.

Enfin, l’impossibilité d’être inscrit sur les listes électorales communales et donc de voter aux élections municipales et cantonales donne aux français de l’étranger le sentiment de ne pas pouvoir participer à la vie 
politique française. 

La possibilité d’un retour en France génère de grandes appréhensions principalement liées à l’incompréhension, ainsi qu’au manque d’information et d’accompagnement, sur les droits et les démarches administratives. 
Les français de l’étranger déplorent l’absence d’interlocuteur dédié pour répondre aux questions sur la fiscalité, les droits et le calcul de la retraite et l’accès à couverture santé. Par ailleurs, la reconnaissance de 
l’expérience professionnelle acquise à l’étranger et une aide pour retrouver un travail seraient appréciées. Ce retour en France concentre toutes les problématiques précédemment évoquées liées à la retraite, 
l’éducation, la fiscalité, le droit et les démarches administratives.

Viennent enfin des préoccupations variées qui sont principalement liées à la localisation, telles que les conséquences du Brexit, l’instabilité politique du pays de résidence ou la mauvaise perception des français dans 
ce pays (notamment dans certains pays d’Afrique ou en Italie), les problèmes de renouvellement de visa, par exemple en cas de perte d’emploi, et enfin les difficulté pour certains d’accomplir des démarches 
administratives étant donné leur éloignement du consulat le plus proche (certains doivent parcourir plus de 1000km, engager des frais d’hotel). Ces mêmes personnes ont des difficultés pour voter depuis la suppression 
du vote électronique.



79
Tous droits de reproduction réservés

Recommandations opérationnelles

Baromètre des requêtes des Français de l’étranger
Toutes circonscriptions confondues, les Français établis hors de France expriment leur souhait de pouvoir contacter leur consulat en cas de 
problème et d’être informés des évènements importants en première instance, avec 4,6 sur une échelle allant de 1 à 5. Dans ce cadre, il s’avère 
essentiel de trouver des moyens d’améliorer la proximité du consulat avec la population résidente locale de manière à obtenir une communication 
facilitée avec les populations.

Les Français déclarent également leur volonté de recevoir un soutien en ligne du consulat pour leurs démarches courantes. Ils attribuent à cette 
affirmation une importance de 4,4/5. Les français effectuant des démarches, et notamment les démarches administratives, revendiqueraient un 
accompagnement plus poussé des consulats lors de leur mise à bien. 

L’accès facilité à l’université en France arrive en 3e lieu dans les demandes des français, avec 4,1/5. En effet, le manque d’information et 
l’éloignement de la France des élèves scolarisées aussi bien dans les systèmes scolaires français que locaux rend difficile l’accès aux universités ou 
aux écoles préparatoires de France. Il serait alors profitable de perfectionner les méthodes de diffusion de l’information au sujet de ces écoles 
d’enseignement supérieur et d’entreprendre des mesures pour faciliter les démarches d’inscription dans ces établissements. 

Faire en sorte que le conjoint suiveur ne soit pas pénalisé par le départ à l’étranger, aussi bien au niveau du droit à la retraite que du chômage, 
constitue également un point essentiel auquel les français de l’étranger sont très attachés. Sur une échelle d’importance de 1 à 5, la note de 4,1 a 
été attribuée à ce fait. Ces préoccupations rejoignent les problèmes liées aux cotisations retraite et à la santé, entre autres.
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Recommandations opérationnelles

La vie associative des Français de l’étranger et les pistes d’amélioration pour les associations
De manière générale, seule une minorité de 28% des Français établis à l’étranger font partie d’une association dans leur pays de résidence. 

Champs d’action des 
associations 

Pourcentage (%)

Aide administrative 21

Défense de vos droits 21

Organisation de rencontres
conviviales avec la 

communauté française ou 
locale

17

Assistance et solidarité 14

Newsletter, réseaux sociaux 9

Sans opinion 3

Les Français de l’étranger semblent particulièrement attachés à un
développement du champ d’action des associations axé davantage sur
l’aide administrative et la défense de leurs droits.
17% d’entre eux déclarent également être intéressés par l’organisation de
rencontres avec la communauté française ou locale et 14% par la
thématique de l’assistance et de la solidarité.

Globalement, les sondés sont membres de nombreux types d’associations
aussi bien caritatives, sportives que culturelles. 8% des répondants sont
membres d’un Accueil du réseau de la Fédération Internationale des
Accueils Français et Francophones d'Expatriés (FIAFE). 7% sont membres de
Français du monde-adfe et 4% de l’Union des Français de l’Etranger (UFE).

Actions qu’aimeraient voir entreprendre les sondés par des associations 
représentatives des Français de l’étranger 
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Recommandations opérationnelles

Les Français de l’étranger et le Grand Débat National

Seuls 28% des personnes ayant participé au sondage souhaitent faire part de leurs doléances concernant le Grand Débat National. On peut par
ailleurs observer qu’une grande partie, soit 66%, des personnes exprimant avoir des préoccupations concernant leur statut de français de l’étranger
souhaitent déposer leurs doléances.

Les sondés sont néanmoins particulièrement attachés aux thématiques du débat liées aux questions de la démocratie, de la citoyenneté et de
l’immigration ainsi qu’à la transition écologique.

Thématique Moyenne (sur la note donnée de 1 à 5)

Transition écologique 3,94

Fiscalité et dépenses publiques 3,74

Démocratie, citoyenneté, immigration 3,96

Organisation de l’Etat et des services publics 3,74


